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Nuestro objetivo es desarrollar y fortalecer relaciones duraderas
Los días 3 y 4 de octubre, profesionales de la odontología de todo el mundo se reunirán en Tokio, Japón, para el sexto Simposio Dental Internacional de GC. Organizado como parte de las actividades del 105.º aniversario de GC, el programa científico y educativo de dos días se ampliará a una “Semana de la Excelencia” mediante recorridos locales únicos y oportunidades de networking. Antes del evento, Dental Tribune International habló con Makoto Nakao, presidente del consejo de administración de GC Holding, y con el Dr. Per Falk, CEO de GC Holding, sobre el compromiso histórico de la empresa con la educación clínica y el papel del Simposio Dental Internacional en el apoyo al intercambio profesional y al aprendizaje.
GC se ha posicionado desde hace tiempo como una empresa altamente comprometida con el servicio a la profesión odontológica. ¿Cuáles son las principales responsabilidades operativas de la compañía?
Nakao: Como fabricante, nuestras responsabilidades son triples: en primer lugar, desarrollar nuevas tecnologías y productos y ponerlos a disposición de los clientes; en segundo lugar, garantizar un suministro constante en términos de calidad, coste y entrega; y, en tercer lugar, apoyar a los clientes a medida que las tecnologías y metodologías se vuelven más complejas, incluso en áreas como software, formación y soporte.
La educación siempre ha sido un eje central de las actividades globales de GC. ¿Por qué considera que la formación continua no es solo una obligación profesional, sino también una responsabilidad estratégica para un líder de la industria?
Dr. Falk: Apoyar la formación continua es una responsabilidad estratégica para las empresas del sector sanitario. Los pacientes no pueden elegir por sí mismos los productos dentales; esas decisiones las toman los profesionales de la odontología. Por esa razón, los profesionales dentales deben tener acceso a una formación adecuada y a una comprensión científica compartida para tomar las mejores decisiones para sus pacientes.
En GC consideramos que la educación es fundamental en nuestra forma de operar. Seguimos cumpliendo nuestra responsabilidad formando a nuestro personal y convirtiendo la educación en una de nuestras actividades principales para la comunidad odontológica. Por ejemplo, a través del Simposio Dental Internacional de GC proporcionamos una plataforma importante para la interacción profesional y el intercambio de conocimientos.
El simposio se ha convertido en un evento global recurrente. ¿Por qué se lanzó originalmente el evento y cómo ha evolucionado su propósito?
Nakao: El primer Simposio Dental Internacional de GC se celebró en 1996, en un momento en que GC se esforzaba por convertirse en una empresa verdaderamente internacional. Uno de los principales objetivos al lanzar el simposio fue crear una red global de ponentes y asesores. A través del simposio internacional, buscamos desarrollar y fortalecer relaciones duraderas con clínicos e investigadores de todo el mundo.
Este año, el sexto Simposio Dental Internacional de GC se celebra en colaboración con la GC Membership Society, que está conmemorando su 70.º aniversario. La GC Membership Society se estableció en 1956 basándose en la creencia de que los fabricantes deben trabajar estrechamente con sus clientes, como las ruedas de un carruaje, que solo avanzan cuando giran juntas. Desde el principio, el objetivo fue crear un vínculo fuerte y cercano entre clínicos, investigadores y fabricantes. Durante los últimos 70 años, la sociedad ha crecido continuamente, ampliando su membresía en numerosos países del mundo.
¿Qué distinguirá esta próxima edición de otros eventos científicos o congresos odontológicos organizados por la industria?
Nakao: Bajo el tema de este año —“Reunir conocimiento, crear ‘8 mil millones’ de sonrisas”— hemos preparado varias actividades únicas que van más allá del formato tradicional de congreso. Por ejemplo, el programa incluye cursos prácticos antes y después del congreso, permitiendo a los profesionales participar activamente y adquirir experiencia práctica. Para fomentar aún más el intercambio y la interacción, también organizaremos una fiesta especial de networking al final del primer día. Como se espera la asistencia de más de 2.000 participantes, la fiesta ofrecerá una valiosa oportunidad para reunirse, compartir experiencias e intercambiar opiniones en un entorno abierto y dinámico. Además, hemos organizado una visita guiada oficial a la fábrica de GC en Oyama, cerca del monte Fuji, que permitirá a los participantes conocer directamente nuestra filosofía de fabricación.
GC es conocida por fomentar una estrecha colaboración entre clínicos, investigadores y profesionales de la industria. ¿Cómo se refleja este intercambio multidisciplinario en el programa y en la selección de ponentes para el simposio de este año?
Dr. Falk: Nuestro objetivo es fomentar interacciones dinámicas y enriquecedoras. El programa reúne a profesionales de la odontología altamente experimentados y con amplios conocimientos, dispuestos a compartir casos clínicos y experiencias reales, permitiendo que otros participen activamente y aprendan.
Más allá de las presentaciones formales, reconocemos el valor del intercambio informal e interpersonal. Dada la amplitud y diversidad de los participantes, el simposio está diseñado para ofrecer un foro científico abierto en el que las ideas puedan intercambiarse libremente con el objetivo común de impulsar la odontología a través de la colaboración.
Desde una perspectiva de liderazgo, ¿cómo contribuyen iniciativas educativas globales como este simposio a dar forma al futuro de la odontología más allá de productos o tecnologías individuales?
Dr. Falk: Los productos dentales individuales responden a necesidades clínicas y casos específicos, pero es importante reconocer la odontología como una disciplina integral. La salud oral está estrechamente vinculada a la fisiología humana, y cada producto desempeña un papel en su apoyo; sin embargo, el impacto global proviene de un enfoque integral.
El simposio nos permite adoptar una perspectiva más amplia sobre la salud oral y debatir qué aspectos todavía deben mejorarse para lograr mejores resultados a nivel mundial. La innovación no se limita a los productos; también implica mejorar el acceso a la atención odontológica. Mejorar el acceso es uno de los mayores desafíos de la odontología en todo el mundo, especialmente en las regiones menos desarrolladas, donde la asequibilidad es un factor crítico para determinar si la atención puede brindarse o no. Más allá de la tecnología, plataformas como el simposio ayudan reuniendo a diferentes actores para debatir cómo mejorar la atención a nivel global. En este contexto, iniciativas como la Fundación Nakao, dedicada a la salud oral mundial, desempeñan un papel importante como vehículos para iniciar el diálogo entre los sectores público y privado. GC aspira a ser pionera en esta conversación y un ejemplo para otros en la contribución a una mejor salud oral global.
Citas:
“A través del Simposio Dental Internacional de GC proporcionamos una plataforma importante para la interacción profesional y el intercambio de conocimientos.” — Dr. Per Falk, CEO de GC Holding
“Hemos preparado varias actividades únicas que van más allá del formato tradicional de congreso.” — Makoto Nakao, presidente del consejo de administración de GC Holding
Nota editorial:
Puede encontrarse más información sobre el simposio en www.gcdentalcampus.com/en/the-6-th-international-dental-symposium.
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